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Visitor Doorbell/Video/ID system 
Starting Monday, August 27th, 2018 

In the interest of keeping our children safe, Harlandale I.S.D., 
will continue to implement the KeepnTrack Visitor 
Management System at our schools and satellite offices. The 
KeepnTrack system enables schools and satellite offices to 
produce visitor badges, monitor volunteer hours, and 
electronically check all visitors against registered sexual offender databases. The overall 
goal of this system is to increase the safety of our schools.  

All visitors will be greeted through the video/doorbell system and asked for a government 
or state issued photo identification card, for example: Driver’s License, Military ID, etc. 
before entering the building.  The designated staff member will print a visitor’s sticker 
and buzz the visitor into the building to retain their visitor’s badge. At no time will a 
visitor’s identification card be kept by a staff member. The visitor’s sticker will have 
his/her picture, name, date, time of visit and the destination in the school in which he/she 
is visiting. Visitors should continue to wear the sticker during their entire visit and return 
it to the office before leaving.  

If a visitor does not have a driver’s license or government or state issued ID, he/she will 
not be allowed to enter the building. He/she can obtain a state ID at any Department of 
Public Safety (DPS) office. Our nearest one is located at 6502 S. New Braunfels Ave 
(210) 531-2200. Hours of operation are 8:00 a.m. – 5:00 p.m.  

We appreciate your cooperation and patience during the implementation of this new 
safety system. 

If you should have any questions please feel free to contact the school at 989-3050. 

Yours in Education, 
 
 
Herlinda Martinez-Longoria 
Principal 
Gilbert Elementary 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sistema de timbre / video / identificación del visitante 
 
 a partir del 27 de agosto de 2018 
 
 
 
Con el interés de mantener seguros a nuestros niños, Harlandale I.S.D., continuará 
implementando el sistema de gestión de visitantes KeepnTrack en nuestras escuelas y 
oficinas satélite. El sistema KeepnTrack permite que las escuelas y las oficinas satélite 
produzcan distintivos de visitante, supervisen las horas de trabajo voluntario y verifiquen 
electrónicamente a todos los visitantes contra las bases de datos de delincuentes sexuales 
registrados. El objetivo general de este sistema es aumentar la seguridad de nuestras 
escuelas. 
 
Todos los visitantes serán recibidos a través del sistema de video / timbre y solicitarán 
una tarjeta de identificación con fotografía emitida por el gobierno o el estado, por 
ejemplo: licencia de conducir, identificación militar, etc. antes de ingresar al edificio. El 
miembro del personal designado imprimirá una calcomanía de visitante y hará que el 
visitante entre al edificio para conservar la insignia de visitante. En ningún momento la 
tarjeta de identificación del visitante será guardada por un miembro del personal. La 
calcomanía del visitante tendrá su fotografía, nombre, fecha, hora de la visita y el destino 
en la escuela en la que está de visita. Los visitantes deben continuar usando la pegatina 
durante toda su visita y devolverla a la oficina antes de irse. 
 
Si un visitante no tiene una licencia de conducir o una identificación expedida por el 
gobierno o el estado, no se le permitirá ingresar al edificio. Él / ella puede obtener una 
identificación estatal en cualquier oficina del Departamento de Seguridad Pública (DPS). 
Nuestro más cercano se encuentra en 6502 S. New Braunfels Ave (210) 531-2200. El 
horario de atención es de 8:00 a.m. - 5:00 p.m. 
 
Agradecemos su cooperación y paciencia durante la implementación de este nuevo 
sistema de seguridad. 
 


